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Qarin 2025

NS, Keolis, Arriva, TAG, Eurostar
Reisassistentie; In-, uit-, overstaphulp op treinstations

Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn & Sport
Sportgehandicaptenvervoer

RCT: 8 gemeenten in provincie Noord-Holland
RegioRijder: coordinator WMO- en leerlingenvervoer

Provincie Gelderland
haltetaxiRRReis — Flex OV

Gemeente Almere
Mobiliteitsregisseur Wmo-vervoer Almere

Gemeente Utrecht Zuid-Oost
Codrdinator Leerlingenvervoer

2026: Provincie Noord — Brabant / 21 gemeenten
Taxbus en Bravoflex
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Wet Voorzieningen Gehandicapten (Wvg)
Bovenregionaal vervoer (Valys)
Openbaar Vervoer (excl. SOV-kaart)
Collectief Vraagafhankelijk Vervoer (CVV)

Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ)

Zittend ziekenvervoer
Wet Sociale Werkplaatsen (Wsw)
(Re)integratie Arbeidsgehandicapten (REA)

Leerlingenvervoer

Studenten OV-kaart (contract)



Publieke mobiliteit

| Gezond kiimaat

Aantrekkelijke
Ieefomgeving

A
R 7N

Publieke mobiliteit

Samenwerkingsverband
0 g;‘_:x::;g;‘:n WAAROM Klantwaarde (individu) Maatschappelijke waarde
Vanzelfsprekend, #! {ealectiot
Het product openbaar vervoer o000 betaalbaar, comfortabel, OV als nutsvoorziening

veilig, toegankelijk,

Initiatieven en ontwikkelingen binnen S
gemakkelijk

het product openbaar vervoer (in blauw)

“—" Bereikbaarheid,
leefbaarheid,
Inzicht via Klanten- duurzaamheid, ontplooiing

M?'.]S barometer, Inzet Imago

VRAAG (burger, reiziger, klant) programma

lenW

CROW = OV-Campus
+«— | Publieke \ \ VDVN - T
STOMP > Lopen Fiets mobiliteit OV Flex  Doelgroepenvervoer Deelmobiliteit Auto
WAT WP2000
TBOV2040
Assemblage
Vervoerontwikkeling Knooppunten en
AANBOD Concessie- /N‘ it )
management BRT Doorstroming etalen en tarieven

Exploitatie Rail Infra Voorzieningen
Zero-emissie en Collectief Reisinformatie
HOE circulariteit vervoeraanbod
Basisfundamenten Informatie gestuurd Kennis Data Juridische Bekostiging Standaarden
werken zaken

vavele

oova ip° CiRow Lope - 8. o




Wmo-vervoer Almere
Rit boeken? Ga naar www vmo-veraaimere.nl
of bel 036—23 000.32
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Eén boeking




Instructievideo Wmo Almere in
9292


https://qarin.sharepoint.com/:v:/s/Contractmanagement-WmoAlmere/EeR2O03m_fhEiDjK4Odo7VQBODv8b-dUlTtrWjS8PyHz0g?email=carmen.breetveld%40promedia.nl&e=sQ8D0N

Aanpak

 Meenemen klankbordgroep

Ontwikkelen met gebruikers

Béta-testen

1 jaar ontwikkeltijd

Uitrol gefaseerd

Q QARIN




Gedragsverandering




Hoe bereiken we eenvoud?

« Ga door met het ontwikkelen van standaarden
« Wacht niet tot standaarden er zijn, maar leer!

+ Kijk eerst goed wat mogelijk is en wat je wilt bereiken voordat je een

aanbesteding uitbrengt

« Wees niet bang om samen te werken

Zorg dat we niet nog 20 jaar over dit onderwerp spreken!!!




Tijd voor vragen!



